
 

 

 

แบบประเมินความพึงพอใจ    

โครงการ/หลักสูตร................................................................................................................................................ ..... 
ระหว่างวันที่............เดือน............................พ.ศ.................. ถึง วันที่.............เดือน.............................พ.ศ................ 
สถานที่จัด.........................................................................ตำบล........................ อำเภอพิบูลย์รักษ์  จังหวัดอุดรธานี 
ข้อมูลพื้นฐานของผู้ประเมินความพึงพอใจ    
 เพศ   ชาย  หญิง   อายุ...........ปี  วุฒิการศึกษา................................. อาชีพ............................................. 
คำชี้แจง  1. แบบประเมินความพึงพอใจ  มี 4 ตอน 
            2. โปรดแสดงเครื่องหมาย √ ในช่องว่างระดับความพึงพอใจตามความคิดเห็นของท่าน 

 

ข้อ 

 

รายการประเมินความพึงพอใจ 
ระดับความพึงพอใจ หมาย

เหตุ มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สุด 

ตอนที่ 1 ความพึงพอใจด้านเนื้อหา 
1 เนื้อหาตรงตามความต้องการ       

2 เนื้อหาเพียงพอต่อความต้องการ       

3 เนื้อหาปัจจุบันทันสมัย       

4 เนื้อหามีประโยชน์ต่อการนำไปใช้ในการพัฒนาคุณภาพชีวิต       

ตอนที่ 2 ความพึงพอใจด้านกระบวนการจัดกิจกรรมการอบรม 

5 การเตรียมความพร้อมก่อนอบรม       

6 การออกแบบกิจกรรมเหมาะสมกับวัตถุประสงค์       

7 การจัดกิจกรรมเหมาะสมกับเวลา       

8 การจัดกิจกรรมเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย       

9 วิธีการวัดผล/ประเมินผลเหมาะสมกับวัตถุประสงค์       

ตอนที่ 3 ความพึงพอใจต่อวิทยากร 

10 วิทยากรสามารถถ่ายทอดความรู้ ประสบการณ์ได้อย่างเหมาะสม       

11 วิทยากรมีการใช้สื่ออย่างเหมาะสม       

12 วิทยากรเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมและซักถาม       

ตอนที่ 4 ความพึงพอใจด้านการอำนวยความสะดวก 

13 สถานที่ วัสดุ อุปกรณ์และสิ่งอำนวยความสะดวก       

14 การสื่อสาร การสร้างบรรยากาศเพื่อให้เกิดการเรียนรู้       

15 การบริการ การช่วยเหลือและการแก้ปัญหา       
16 อาหาร/อาหารว่างและเครื่องดื่ม       

ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ  
............................................................................................................................. ............................................... 
 
 
 
หมายเหตุ  หน่วยจัดการเรียนรู้อาจปรับเปลี่ยนตามความเหมาะสมกับโครงการฯ/กิจกรรมที่จัดอบรม 

แบบ พต. 12 

 


